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WPROWADZENIE

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Malborku realizuje zadania gtownie z zakresu pomocy
spoteczne;.

Pomoc spolteczna jest instytucja polityki spolecznej panstwa, majgca na celu umozliwienie osobom
1 rodzinom przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sa one w stanie pokonac,
wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci.

Podstawowym celem Os$rodka jest §wiadczenie pomocy w zakresie zaspokajania niezbgdnych
potrzeb zyciowych 0s6b i rodzin oraz umozliwianie im bytowania w warunkach odpowiadajacych
godnosci cztowieka, a takze w miar¢ mozliwosci doprowadzanie do Zyciowego usamodzielnienia
0s0b i rodzin oraz ich integracji ze srodowiskiem poprzez:

1) tworzenie warunkdéw organizacyjnych dla funkcjonowania pomocy spolecznej, w tym
rozbudowg¢ niezbednej infrastruktury socjalnej,

2) analiz¢ 1 ocen¢ zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na $wiadczenia pomocy spotecznej,
3) przyznawanie i wyplacanie przewidzianych ustawa Swiadczen,

4) pobudzanie spotecznej aktywnosci w zaspakajaniu niezbednych potrzeb zyciowych o0sob
1 rodzin,

5) prace socjalng rozumiang jako dziatalno$¢ zawodowa, skierowang na pomoc osobom i rodzinom
we wzmocnieniu lub odzyskaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoleczenstwie oraz na tworzenie
warunkow sprzyjajacych temu celowi.

Celem Osrodka jest réwniez zapobieganie powstawaniu sytuacji zmuszajacych mieszkancow do
korzystania ze §wiadczen pomocy spoteczne;j.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Malborku prowadzi strong internetowa, na ktorej ukazuja si¢
komunikaty oraz informacje dotyczace dziatalnosci MOPS. Strona Osrodka
(www.bip.mops.malbork.pl).

PODSTAWA PRAWNA

Podstawowym aktem prawnym w oparciu o ktory Osrodek realizuje swoje zadania jest ustawa
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (tekst jednolity Dz. U. Z 2017 r. poz. 1769 ze zm.), ktora
okres$la, zadania, formy $wiadczen i1 zasady ich przyznawania.

Ponadto Osrodek w zakresie pomocy spotecznej dziala na podstawie nastgpujacych aktow
prawnych:

1) Uchwata Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego
programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” na lata 2014-2020 (M. P. poz. 821),

2) Uchwata Rady Miasta Malborka z dnia 14 stycznia 2014 r. w sprawie ustanowienia
wieloletniego programu ostonowego w zakresie dozywiania ,,Pomoc gminy w zakresie
dozywiania” na lata 2014-2020 Nr XXX/366/2014,

3) Uchwata Rady Miasta Malborka z dnia 14 stycznia 2014 r. w sprawie podwyzszenia kryterium
dochodowego uprawniajgcego do przyznania nieodplatnie pomocy w zakresie dozywiania
w formie $wiadczenia pienieznego na zakup positku lub zywnosci dla oséb objetych
wieloletnim programem wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020 Nr XXXIX/367/2014,

4) Uchwata Rady Miasta Malborka z dnia 29.09.2016 r. w sprawie ustalenia organizacji oraz
szczegbtowych zasad ponoszenia odplatnosci za pobyt w Srodowiskowym Domu Samopomocy
w Malborku Nr XXIV/242/2016,

5) Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (tekst jednolity Dz.U.
z 2015 ., poz. 1390 ze zm. ),

6) Ustawa z dnia 09 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpcze] (tekst
jednolity Dz. U. z 2017 r. poz. 697 ze zm.),

7) Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze Srodkow publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2017 1. poz. 1938, ze zm.),



8) Uchwata Rady Miasta Malborka z dnia 23 lutego 2012 r. w sprawie szczegdlowych zasad
przyznawania i ustalania odplatnosci za ustugi opiekuncze oraz szczegdotowych warunkow
czesciowego lub catkowitego zwolnienia od opflat jak rowniez trybu ich pobierania
Nr XV/172/12 z p6z. zm.,

9) Uchwata Rady Miasta Malborka z dnia 08 kwietnia 2014 r. w sprawie zasad zwrotu wydatkow
za $wiadczenia z pomocy spotecznej w formie schronienia i1 positku, udzielanych
w noclegowniach, schroniskach, domach dla bezdomnych i innych miejscach do tego
przeznaczonych Nr XLI1/394/2014,

10) Uchwata Rady Miasta Malborka z dnia 21 kwietnia 2016 r. w sprawie przyjecia Miejskiego
Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie
na latach 2016-2020 Nr XIX/194/2016,

11) Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (tekst jednolity Dz. U.
z2017 1. poz. 882),

12) Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. Nr 189, poz. 1598 ze zm.)

I. OGOLNE ZASADY DOTYCZACE UPRAWNIEN DO SWIADCZEN
Z POMOCY SPOLECZNEJ I FORMY SWIADCZONEJ POMOCY

Podstawowe zasady przyznawania $wiadczen z zakresu pomocy spolecznej okreslaja artykuty
7 1 8 ustawy o pomocy spotecznej. Zgodnie z nimi, prawo do $§wiadczen przystuguje:

- osobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochodd nie przekracza kwoty 634zt

- osobie w rodzinie, w ktorej dochod na osobe nie przekracza kwoty 514zt.

- rodzinie, ktorej dochdd nie przekracza sumy kwot kryterium dochodowego na osobe w rodzinie.

Kryterium dochodowe jest spetnione gdy faktyczny dochdd rodziny ubiegajacej si¢ o pomoc
nie przekroczy ustawowego dochodu uprawniajacego do pomocy.

Poza spelianiem kryterium dochodowego konieczne jest wystagpienie, co najmniej jednej
z okoliczno$ci wymienionych w art. 7 pkt. 1-15: 1) ubostwa; 2) sieroctwa; 3) bezdomnosci; 4)
bezrobocia; 5) niepelnosprawnosci; 6) dlugotrwatej lub cigzkiej choroby; 7) przemocy w rodzinie;
7a) potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi; 8) potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnos$ci;
9) bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i1 prowadzenia gospodarstwa domowego,
zwlaszcza w rodzinach niepelnych lub wielodzietnych; 10) (uchylony), 11) trudnosci w integracji
osoOb, ktore otrzymaty status uchodzcy, ochrone uzupetniajaca lub zezwolenie na pobyt czasowy
udzielone w zwiagzku z okoliczno$cia, o ktoérej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy
z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach; 12) trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu
z zaktadu karnego; 13) alkoholizmu lub narkomanii; 14) zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;
15) kleski zywiotowej lub ekologiczne;.

Osobie odbywajacej karg pozbawienia wolnosci nie przyshuguje prawo do $wiadczen z pomocy
spotecznej, natomiast tymczasowo aresztowane] zawiesza si¢ prawo do $wiadczen z pomocy
spotecznej. Za okres tymczasowego aresztowania nie udziela si¢ §wiadczen.

Trudna sytuacja zyciowa (m. in. bezrobocie, niepetnosprawnos$¢, bezdomno$¢, uzaleznienia,
przemoc w rodzinie, bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych, itp.) oraz posiadane
dochody nie przekraczajace kryteriow dochodowych okreslonych ustawowo warunkujg prawo do
bezzwrotnych $wiadczen pieni¢znych z pomocy spotecznej. W ustawie o pomocy spotecznej jasno
zostat okreslony katalog §wiadczen pienieznych i1 niepieni¢znych z jakich mogg korzysta¢ osoby
i rodziny znajdujace si¢ w trudnej sytuacji zyciowej oraz zasady ich przyznawania.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Malborku realizuje obecnie nast¢pujace formy swiadczen
wynikajace z ustawy:

1) Zasilki state,

2) Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne,

3) Zasitki okresowe (w ramach dotacji z budzetu panstwa),

4) Zasitki celowe i w naturze i celowe specjalne,



5) Posilki,

6) Pomoc rzeczowa,

7) Zdarzenia losowe,

8) Ustugi opiekuncze w tym specjalistyczne,

9) Wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania opieki przyznane przez sad,

10) Pobyt w domu pomocy spolecznej oraz w dziennym o$rodku wsparcia,

11) Schronienie,

12) Sprawienie pogrzebu,

13) Praca socjalna,

14) Poradnictwo,

15) Interwencja kryzysowa,

16) Pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, w tym w mieszkaniu
chronionym, pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, pomoc na zagospodarowanie - w formie
rzeczowej dla 0oso6b usamodzielnianych.

Kazdej zgltaszajacej si¢ do MOPS osobie gwarantuje si¢ natychmiastowa pomoc, ktdra w zalezno$ci
od zglaszanego problemu moze przybiera¢ rézne formy, takie jak np.: wsparcie pracownika
socjalnego oraz asystenta rodziny $wiadczacych pomoc w zakresie aktywizacji spolecznej

1 zawodowej, ustugi z zakresu poradnictwa specjalistycznego m. in. dla rodzin i dzieci, opieka nad
osobami starszymi, niepelnosprawnymi, zaburzonymi psychicznie oraz bezdomnymi, wsparcie
0s0b doswiadczajacych przemocy oraz wsparcie prawne.

Rodzaj, forma 1 rozmiar $wiadczenia dostosowywane s3 do okoliczno$ci uzasadniajacych
przyznanie pomocy, ale takze do celdéw i mozliwo$ci pomocy spolecznej. Trudna sytuacja zyciowa
(m. in. bezrobocie, niepetnosprawnos¢, bezdomno$¢, uzaleznienia, przemoc w rodzinie, bezradnos¢
w sprawach opiekunczo-wychowawczych, itp.) oraz posiadane dochody nie przekraczajace
kryteriow dochodowych okreslonych ustawowo warunkuja prawo do bezzwrotnych §wiadczen
pieni¢znych z pomocy spotecznej. Potrzeby w zakresie pomocy spolecznej zdeterminowane sa
czynnikami zewnetrznymi i mogg ulega¢ zmianom zaré6wno w danym roku, jak i na przestrzeni
kolejnych lat. W przypadku wsparcia finansowego i ustug, potrzeby sa uzaleznione najczesciej od:
wzrostu lub spadku bezrobocia, ilosci 0séb niepetnosprawnych lub dtugotrwale i cigzko chorych,
wzrostu kosztow utrzymania (zakup zywno$ci, wysoko$¢ oplat mieszkaniowych, itd.),
postepujacego rozpadu wiezi rodzinnych (brak opieki nad osobami starszymi i opieki obojga
rodzicow nad dzie¢mi), bezdomnos$ci, ilosci osdb uzaleznionych od alkoholu, narkotykow,
przemocy w rodzinie, posiadania przez osoby wyksztatcenia nieodpowiadajacego potrzebom rynku
pracy, lub braku wyksztatcenia, itd.

Pomoc udzielana jest na podstawie przeprowadzonego przez pracownika socjalnego rodzinnego
wywiadu $rodowiskowego i analizy sytuacji rodziny. O przyznaniu $wiadczenia decyduje fakt
spelnienia warunkow okreslonych w ustawie o pomocy spolecznej. Przyznajac pomoc Osrodek
bierze pod uwage sytuacj¢ socjalno-bytowa, jak rowniez potrzeby strony i mozliwosci finansowe.

II. ZADANIA W ZAKRESIE SWIADCZEN WYNIKAJACYCH Z USTAWY O POMOCY
SPOLECZNEJ REALIZOWANE PRZEZ OSRODEK

Zadania w zakresie $wiadczen wynikajacych z ustawy o pomocy spolecznej oraz innych ustaw
realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Malborku z okresleniem rodzaju zadania,
zasad przyznania $wiadczenia oraz jego wysokosci:

1. ZASILEK STALY jest §wiadczeniem obligatoryjnym, przystugujace na podstawie art. 37 w
zwigzku z art. 106 ust.7-11 ustawy o pomocy spotecznej osobom niezdolnym do pracy z powodu
wieku lub catkowicie niezdolnym do pracy, spelniajagcym kryterium dochodowe 1 stanowi
uzupetnienie dochodu tych oséb do kryterium ustawowego.

- przysluguje:

1) peholetniej osobie samotnie gospodarujacej, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujace;j;



2) pelnoletniej osobie pozostajacej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub catkowicie
niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd, jak rowniez dochdd na osobe w rodzinie sg nizsze od
kryterium dochodowego na osob¢ w rodzinie.

Catkowita niezdolno$¢ do pracy - catkowita niezdolno$¢ do pracy w rozumieniu przepisOw
o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spolecznych albo zaliczenie do I lub II grupy
inwalidow lub legitymowanie si¢ znacznym lub umiarkowanym stopniem niepelnosprawnosci
w rozumieniu przepisow o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu o0s6b
niepelnosprawnych. Niezdolno$¢ do pracy z tytutu wieku - Osoba niezdolna do pracy z tytutu
wieku to osoba, ktéra osiagneta wiek emerytalny okreslony w ustawie o emeryturach i rentach
z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych.

- ustalanie wysokosci:

Kwota zasitku stalego nie moze by¢ nizsza niz 30zl miesigcznie i nie moze by¢ wyzsza niz 604zt
miesi¢cznie.

1) w przypadku osoby samotnie gospodarujacej - ré6znicy migdzy kryterium dochodowym osoby
samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby.

2) w przypadku osoby w rodzinie - r6znicy migdzy kryterium dochodowym na osob¢ w rodzinie
a dochodem na osob¢ w rodzinie.

W przypadku zbiegu uprawnien do zasitku statego 1 renty socjalnej, §wiadczenia pielegnacyjnego
lub dodatku z tytulu samotnego wychowywania dziecka i utraty prawa do zasitku dla bezrobotnych
na skutek uptywu ustawowego okresu jego pobierania, zasitek staly nie przystuguje.

2. SKEADKA NA UBEZPIECZENIE ZDROWOTNE jest $wiadczeniem obligatoryjnym
przyshugujacym na podstawie art. 66 ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotne;.

- przyshuguje:

sktadka na ubezpieczenie zdrowotne optacana jest za osoby otrzymujace zasilek staty, a nie
posiadajace innego tytutu ubezpieczenia.

- ustalanie wysokosci:
wysokos¢ optacanej sktadki stanowi 9% kwoty wyptacanego zasitku stalego.

3. ZASILEK OKRESOWY wyplata zasitku jest zadaniem wlasnym gminy, dotowanym z budzetu
panstwa $wiadczenie przysluguje na podstawie art. 38 oraz w zwigzku z art.106 ust. 8 ustawy o
pomocy spoteczne;.

- przystuguje:

$wiadczenie adresowane jest do osob i rodzin bez dochodéw lub o dochodach nizszych niz
ustawowe kryterium oraz zasobach pieni¢znych nie wystarczajacych na zaspokojenie niezbednych
potrzeb zyciowych, zwlaszcza ze wzgledu na dlugotrwata chorobe, niepetnosprawnos¢, bezrobocie,
mozliwo$¢ nabycia uprawnien do $wiadczen z innych systeméw zabezpieczenia spolecznego oraz
na okres zawieszonego postepowania o ustalenie uprawnienia do zasitku statego. Okres, na jaki
przyznane zostanie to $wiadczenie, ustala osrodek pomocy spotecznej na podstawie okolicznosci
sprawy.

- ustalanie wysoko$ci:

wysokos¢ zasitku okresowego jest zalezna od dochodu osoby/rodziny kwota zasitku okresowego
nie moze by¢ nizsza niz 50 % roéznicy miedzy:

1) kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby;

2) kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny.

Kwota zasitku nie moze by¢ nizsza niz 20zt miesi¢cznie.

4. ZASILEK CELOWY wyptata zasitku jest zadaniem fakultatywnym, wlasnym gminy,
przystuguje na podstawie art. 39 ustawy o pomocy spoleczne;.

- przystuguje: przyznawany jest w celu zaspokojenia niezbednej (a nie kazdej) potrzeby bytowe;j
w szczegdlnosci na pokrycie czgsci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekow i leczenia, opatu,
odziezy, niezbednych przedmiotow uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu,
a takze kosztow pogrzebu.



SPECJALNY ZASILEK CELOWY (art41) przyznawany w szczegoOlnie uzasadnionych
przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium dochodowe moze by¢
przyznany: 1) specjalny zasilek celowy w wysokosci nieprzekraczajacej odpowiednio kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub rodziny, ktoéry nie podlega zwrotowi; 2) zasitek
okresowy, zasitek celowy lub pomoc rzeczowa, pod warunkiem zwrotu czesci lub catosci kwoty
zasitku lub wydatkéw na pomoc rzeczows.

- ustalanie wysoko$ci: potrzeby 0sob 1 rodzin korzystajacych z pomocy sa uwzgledniane, jezeli
odpowiadaja celom i mieszcza si¢ w mozliwosciach pomocy spolecznej. Rodzaj, forma i wysokos¢
zasitku celowego jak i specjalnego oraz na zakup zywno$ci w ramach programu przyznawana jest
odpowiednio do okoliczno$ci uzasadniajacych przyznanie tej formy pomocy oraz odpowiednio do
wielkos$ci srodkow budzetowych w ramach zadan wiasnych.

SWIADCZENIE PIENIEZNE NA ZAKUP ZYWNOSCI pomoc w zakresie dozywiania
w formie §wiadczenia pieni¢znego na zakup positku lub zywnosci (zasitek celowy) dla oséb
objetych wieloletnim programem wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020

- przysluguje: osobom i rodzinom ktérych dochdd nie przekracza 150% kryterium dochodowego
ustalonego zgodnie z art. 8 ustawy o pomocy spotecznej. Kryterium uprawniajace do przyznania
nieodptatnie pomocy w zakresie dozywiania podwyzszone zgodnie z Uchwala Rady Miasta
w Malborku z dnia 14.01.2014 r. Nr XXXIX/367/2014.

- ustalanie wysokosci: $wiadczenie pieni¢zne na zakup positku lub zywnosci w ramach programu
,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” z udziatem 40% srodkoéw wilasnych gminy, 60% dotacja
z budzetu panstwa. Przyznawany jest w wysokosci i na okres odpowiednio do okoliczno$ci
uzasadniajacych przyznanie tej formy pomocy oraz odpowiednio do wielkosci $rodkow
budzetowych w ramach zadan wtasnych.

ZDARZENIE LOSOWE przyznany jest osobie albo rodzinie, ktore poniosty straty w wyniku
zdarzenia losowego klegski zywiotowej lub ekologicznej. Zasitek celowy, o ktérym mowa wyzej
moze by¢ przyznany niezaleznie od dochodu i moze nie podlega¢ zwrotowi, a wielko$¢ uzalezniona
od $rodkéw w ramach tego $wiadczenia oraz od wynikajacej potrzeby (art. 40 ustawy o pomocy
spotecznej).

5. WYNAGRODZENIE ZA SPRAWOWANIE OPIEKI (art.53a)

- przyshuguje:Wynagrodzenie za sprawowanie opieki przystuguje za sprawowang opieke prawng
zgodnie z postanowieniem Sadu. Udzielenie §wiadczen w tej formie nie wymaga przeprowadzenia
rodzinnego wywiadu srodowiskowego oraz wydania decyzji administracyjne;.

- ustalanie wysoko$ci:Kwote wynagrodzenia wyptaca Osrodek na okres 1 wysokos$ci ustalonej
przez Sad (zgodnie z postanowieniem sadu). Wysoko§¢ w stosunku miesigcznym nie moze
przekracza¢ 1/10 przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia w sektorze przedsigbiorstw
oglaszanym przez GUS

6. SPRAWIENIE POGRZEBU przystuguje na podstawie art. 44 ustawy o pomocy spoleczne;.
Sprawienie pogrzebu odbywa si¢ w sposob ustalony przez gming, zgodnie z wyznaniem zmarlego.

Pokrycie kosztu pogrzebu ze srodkéw wiasnych gminy, w wysokosci zgodnie z umowa z ZGKiM
w Malborku.

7. SCHRONIENIE przystuguje na podstawie art. 48 ustawy o pomocy spotecznej, zadanie wtasne
gminy (obligatoryjne). Schronienie przystuguje osobom tego pozbawionym (bezdomnym).
Pokrycie kosztow pobytu w placéwkach zgodnie z zawartymi umowami, a zwrot wydatkéw okresla
tabela odptatnosci zatwierdzona Uchwatg Rady Miasta Malborka Nr XLI1/394/2014.

Swiadczenie w miare zgtaszanych potrzeb. Udzielenie schronienia nastepuje przez przyznanie
tymczasowego miejsca noclegowego w schroniskach, noclegowniach, domach dla bezdomnych
1 innych miejscach do tego przeznaczonych.



8. POMOC RZECZOWA POSILEK (art.48 ustawy o pomocy spotecznej) pomoc rzeczowa
w formie positku przystuguje osobom, ktore wiasnym staraniem nie moga go sobie zapewni¢ oraz
dzieciom w dniach nauki szkolnej dla uczniéw w szkotach na obszarze miasta Malborka oraz w
dniach zaje¢ w placowkach przedszkolnych.

Pomoc ta moze by¢ $wiadczona doraznie lub okresowo. Koszty positkow w przedszkolach,
szkotach oraz w stoldwkach na terenie miasta jest pokrywany ze srodkéw wiasnych oraz dotacji
w ramach programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020.

9. INNA POMOC RZECZOWA

- kolonie dla dzieci; Rekrutacja oraz pomoc w formie dofinansowywania wyjazdow dzieci na
obozy 1 kolonie letnie w sytuacjach uzasadnionych. Kolonie dla dzieci w okresie wakacji.
Przedsiewziecia dofinansowuje MOPS w miar¢ posiadanych srodkow.

- iywnoéc’ w ramach Ogolnopolskiego Programu Operacyjnego Pomoc Zywnoéciowa 2014 — 2020

Paczki zywnos$ciowe wydawane przez PCK w Malborku na podstawie skierowan tut. Osrodka.
Celem Programu PO-PZ, jest dotarcie z pomocg zywnoS$ciowg do grup oséb najbardziej
potrzebujacych. Pomoc zywno$ciowa, w postaci paczki zywno$ciowej jest przekazywana osobom
spetniajacych ustalone w programie kryteria dochodowe.

10. POBYT W DOMU POMOCY SPOLECZNEDJ (art. 54-64)

Osobie wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci,
niemogacej samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktorej nie mozna zapewnié
niezbednej pomocy w formie ushug opiekunczych, przystluguje prawo do umieszczenia w domu
pomocy spotecznej. Obowiazani do wnoszenia oplaty za pobyt w domu pomocy spotecznej sa
w kolejnosci: 1) mieszkaniec domu, a w przypadku osob matoletnich przedstawiciel ustawowy
z dochodéw dziecka, 2) malzonek, zstepni przed wstgpnymi, 3) gmina, z ktorej osoba zostala
skierowana do DPS

11. POBYT W SRODOWISKOWYM DOMU SAMOPOMOCY w Malborku

Pobyt w $rodowiskowym domu samopomocy przystuguje zgodnie z art. 51la ustawy o pomocy
spotecznej. SDS w Malborku jest o$rodkiem wsparcia dziennego dla osob dorostych
z dysfunkcjami intelektualnymi oraz psychicznymi.

Pobyt w SDS w Malborku nastepuje po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu srodowiskowego
1 wydaniu przez tut. Os$rodek decyzji kierujacej. Uchwata Rady Miasta Malborka z dnia
29.09.2016r. Nr XXIV/242/2016 okresla organizacje SDS w Malborku oraz szczegdtowe zasady
ponoszenia odptatnosci.

12. USLUGI OPIEKUNCZE przystuguja na podstawie art. 50 ustawy o pomocy spoleczne;.
Ustugi opiekuncze kierowane sa do osob, ktore ze wzgledu na wiek, chorobe lub
niepelnosprawno$¢ wymagaja cze¢sciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb
zyciowych. Ushlugi opiekuncze moga by¢ przyznane roéwniez osobie, ktéra wymaga pomocy innych
0sOb, a rodzina, a takze wspdlnie niezamieszkujacy malzonek, wstgpni, zstgpni nie moga takiej
pomocy zapewni¢. Osrodek pomocy spotecznej, przyznajac ushugi opiekuncze, ustala ich zakres,
okres 1 miejsce §wiadczenia.

Ustugi opiekuncze obejmuja pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczng, zalecong przez lekarza pielegnacje oraz, w miar¢ mozliwos$ci, zapewnienie kontaktow
z otoczeniem. Uchwata Rady Miasta Malborka z dnia 23 lutego 2012r. Nr XV/172/12 ze zm.
okresla szczegblowe warunki przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze oraz szczegdtowe
warunki czesciowego lub catkowitego zwolnienia od optat, jak rowniez tryb ich pobierania.

13. SPECJALISTYCZNE USLUGI OPIEKUNCZE przyshuguja na podstawie art. 50 ust.7
ustawy o pomocy spotecznej. Specjalistyczne ustugi opiekuncze sa to ustugi dostosowane do
szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnosci, $wiadczone
przez osoby

ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.



Zakres przyznanych specjalistycznych ustug opiekunczych obejmuje:

ksztattowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych 1 umiejetnosci
spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji, prowadzenie
treningdw umiejetnosci samoobstugi 1 umiejetnosci spolecznych oraz wspieranie, takze w formie
asystowania, w codziennych czynno$ciach zyciowych.

Rodzaje specjalistycznych ustug opiekunczych i kwalifikacje oséb $wiadczacych te ushugi oraz
warunki 1 tryb ustalania i pobierania oplat za specjalistyczne ustugi opiekuncze swiadczone osobom
z zaburzeniami psychicznymi, jak rdwniez warunki czesciowego lub catkowitego zwolnienia z tych
optat, ze wzgledu na szczegdlne potrzeby oséb korzystajacych z ushug, uwzgledniajac sytuacje
materialng tych oséb okresla Rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22.09.2005 r. Dz.
U. Nr 189 poz.1598 ze zm.

14. PORADNICTWO. Poradnictwo prawne.
Poradnictwo prawne dla oséb/rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej tut. Osrodka.

15. PRACA SOCJALNA Praca socjalna $wiadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania oséb
1 rodzin w ich $rodowisku spotecznym. Praca socjalna prowadzona jest: z osobami i rodzinami
w celu rozwinigcia lub wzmocnienia ich aktywnos$ci i samodzielno$ci zyciowej, ze spoteczno$cia
lokalng w celu zapewnienia wspotpracy i1 koordynacji dziatan instytucji i organizacji istotnych dla
zaspokajania. potrzeb cztonkéw spolecznosci. Praca socjalna moze by¢ prowadzona w oparciu
o kontrakt socjalny. W pracy socjalnej wykorzystuje si¢ wlasciwe tej dzialalnosci metody i techniki,
stosowane z poszanowaniem godnosci osoby i jej prawa do samostanowienia.

Praca socjalna §wiadczona jest osobom i rodzinom bez wzgledu na posiadany dochéd.

W ramach pracy socjalnej przystuguje nieodptatne poradnictwo.

Stosownie do tresci art. 2 ust. 1 1 art. 3 ustawy o pomocy spotecznej - pomoc spoteczna jest
instytucja polityki spotecznej panstwa, majaca na celu umozliwienie osobom i rodzinom
przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sa one w stanie pokonaé, wykorzystujac
wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Pomoc spoleczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach
zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach
odpowiadajacych godnosci czlowieka. Potrzeby o0sob i rodzin korzystajagcych z pomocy powinny
zosta¢ uwzglednione, jezeli odpowiadaja celom 1 mieszczg si¢ w mozliwo$ciach pomocy
spoteczne;.

Ponadto podopieczni moga korzysta¢ z pomocy i ustug jakie §wiadczy Stacja Socjalna Joannitow.
Stacja Socjalna Joannitow funkcjonuje w strukturze Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Malborku. Gléwnym zalozeniem pracy jest jednakowa i bezplatna opieka nad osobami
potrzebujacymi wsparcia oraz opieki. Stacja Socjalna Joannitéw $§wiadczy ushugi miedzy innymi
w zakresie nieodplatnego zaopatrzenia w $rodki higieniczne i pielegnacyjne, sprzet rehabilitacyjny,
odziez, posciel itp.

I1I. ZADANIE WYNIKAJACE Z USTAWY O SWIADCZENIACH OPIEKI
ZDROWOTNEJ FINANSOWANYCH ZE SRODKOW PUBLICZNYCH REALIZOWANE
PRZEZ OSRODEK

Osrodek realizuje zadanie wynikajace z ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej (z dnia
27.08.2004 r. tekst jednolity Dz. U. z 2017 r. poz. 1938, ze zm.) zwigzane z nabyciem uprawnien
do korzystania ze $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze S$rodkéw publicznych na
zasadach okreslonych w ustawie, dla oso6b posiadajacych obywatelstwo polskie 1 miejsce
zamieszkania na terytorium RP wymagajacych leczenia, a nie posiadajacych ubezpieczenia
zdrowotnego, ktérych dochod nie przekracza kryterium dochodowego w ustawie o pomocy
spoteczne;.

Dokumentem potwierdzajacym nabycie uprawnien do bezptatnego leczenia w zakresie okreslonym
w w/w ustawie sa decyzje wydawane przez OS$rodek stwierdzajace prawo do $wiadczen
zdrowotnych.



Wydanie decyzji o ustaleniu prawa do $§wiadczen opieki zdrowotnej realizowanych ze §rodkow
publicznych nastepuje na wniosek zainteresowanego, a w przypadku stanu naglego — na wniosek
$wiadczeniodawcy udzielajacego $wiadczenia opieki zdrowotnej, zlozony niezwlocznie po
udzieleniu $§wiadczenia. Wydanie decyzji administracyjnej poprzedzone jest przeprowadzeniem
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego. Wywiad przeprowadzany jest niezwlocznie po otrzymaniu
informacji o potrzebie ustalenia uprawnien. Wywiad przeprowadza si¢ w miejscu zamieszkania/
pobytu osoby zainteresowanej. Celem tej czynnoSci jest ustalenie czy osoba zainteresowana spelnia
kryterium dochodowe zgodnie z ustawg o pomocy spolecznej, oraz ustalenie czy nie wystepuja
dysproporcje migdzy udokumentowana wysokoscia dochodu a sytuacja majatkowa tej osoby.
Decyzja administracyjna w sprawie przyznania lub odmowy przyznania prawa do §wiadczen opieki
zdrowotnej wydawana jest w terminie miesigca od daty ztozenia wniosku wraz z wymagang
dokumentacjg. Prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej na podstawie w/w decyzji przystuguje przez
okres do 90 dni, chyba ze w tym okresie $wiadczeniobiorca zostanie objety ubezpieczeniem
zdrowotnym. Jezeli istnieje koniecznos¢ dalszego leczenia, dtuzszego niz 90 dni — moze zostac
wydana kolejna decyzja. Swiadczeniodawcy NFZ realizuja $wiadczenia na rzecz osob
nieubezpieczonych legitymujacych si¢ w/w decyzja.

IV. ZADANIA WYNIKAJACE Z USTAWY O WSPIERANIU RODZINY
I SYSTEMIE PIECZY ZASTEPCZEJ REALIZOWANE PRZEZ OSRODEK

Osrodek realizuje zadania wynikajace z ustawy o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastgpczej
z dnia 09.06.2011 r. tekst jednolity Dz. U. z 2017 r. poz. 697 ze zm.

1. WSPIERANIE RODZINY

Zgodnie z w/w Ustawg zadania dotyczace wspierania rodziny realizowane sa na podstawie
przyjetego Uchwatg Rady Miasta Malborka Programu Wspierania Rodziny. Przyjety program ma
charakter dlugofalowy.

Realizujac zadania wynikajace z w/w ustawy w zakresie pracy z rodzing, rodzinom przydzielani
sa zatrudnieni w tut. O$rodku asystenci rodziny. Asystent rodziny przydzielany jest rodzinie
przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.

Praca polega na podejmowaniu planowych dziatah majacych na celu przywrocenie rodzinie
zdolnosci do wypehiania tych funkcji. Pomoc udzielana jest na podstawie przeprowadzonego przez
pracownika socjalnego wywiadu $rodowiskowego i analizy sytuacji rodziny.

Zgodnie z art.15 w/w ustawy do zadan asystenta rodziny nalezy w szczegdlnosci:

1) opracowanie 1 realizacja planu pracy z rodzing we wspdlpracy z czlonkami rodziny

1 w konsultacji z pracownikiem socjalnym,

2) opracowanie, we wspolpracy z cztonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy zastgpczej,
planu pracy z rodzing, ktory jest skoordynowany z planem pomocy dziecku umieszczonemu
W pieczy zastepczej,

3) udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego,

4) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych,

5) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemow psychologicznych,

6) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzie¢mi,

7) wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin,

8) motywowanie cztonkow rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych,

9) udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej,

10) motywowanie do udziatu w zajeciach grupowych dla rodzicow, majacych na celu ksztattowanie
prawidtowych wzorcéw rodzicielskich 1 umiejetnosci psychospotecznych,

I1)udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegolnosci poprzez udziat w zajeciach psychoedukacyjnych,
12) podejmowanie dziatan interwencyjnych i1 zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczefnstwa
dzieci i rodzin,
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13) prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicow i dzieci,
14) prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzing,
15) dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co pot roku,
16) monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy z rodzina,
17) sporzadzanie, na wniosek sadu, opinii o rodzinie i jej cztonkach,
18) wspodlpraca z jednostkami administracji rzgdowej i samorzadowej, wlasciwymi organizacjami
pozarzadowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujagcymi si¢ w dziataniach na rzecz
dziecka i rodziny,
19) wspotpraca z zespolem interdyscyplinarnym lub grupa robocza, o ktéorych mowa w art. 9a
ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (tekst jednolity Dz. U.
z 2015 1., poz. 1390 ze zm. ) lub innymi podmiotami, ktérych pomoc przy wykonywaniu zadan
uzna za niezbedna.

2. PIECZA ZASTEPCZA
Realizujac zadania wynikajace z w/w ustawy w zakresie pieczy zastepczej tut. Osrodek od stycznia
2012 r. pokrywa koszty pobytu dzieci w placowkach i w rodzinach zastepczych.
Zgodnie z ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej - system pieczy zastepczej to
zespol osob, instytucji 1 dzialan majacych na celu zapewnienie dzieciom czasowej opieki. Piecza
zastepcza jest sprawowana w przypadku niemozno$ci zapewnienia dziecku opieki i wychowania
przez rodzicéw. Dzieci mogg by¢ umieszczane w rodzinnej lub instytucjonalnej pieczy zastgpczej.
Zadania powiatu w zakresie pieczy zastgpczej realizuje Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Malborku. Jednakze na podstawie art.191 w/w ustawy wydatki zwigzane z pobytem dziecka
W pieczy zastepczej ponosi gmina wlasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka przed
umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy zastepcze;.
W zwiagzku z tym, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Malborku realizuje zadanie zwigzane z
finansowaniem kosztow pobytu w pieczy zastepczej dzieci, ktore przed umieszczeniem
zamieszkiwaly na terenie miasta Malborka. Realizacja wydatkoéw nastepuje na podstawie
otrzymanych rachunkéw (not ksiggowych) zgodnych z decyzjami PCPR.
Zgodnie z art.191 cyt. ustawy gmina ponosi odpowiednio wydatki w wysoko$ci:
- 10% wydatkéw w pierwszym roku pobytu,
- 30% wydatkow w drugim roku pobytu,
- 50% wydatkoéw w trzecim roku i nastgpnych latach pobytu dziecka w pieczy zastgpcze;.

V. ZADANIA WYNIKAJACE Z USTAWY O PRZECIWDZIALANIU PRZEMOCY
W RODZINIE REALIZOWANE PRZEZ OSRODEK

Osrodek realizuje zadania wynikajace z ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z dnia
29.07.2005 r. (tekst jednolity Dz. U. z 2015 r., poz. 1390 ze zm. ).

Zgodnie z w/w Ustawg zadania dotyczace przeciwdziatania przemocy realizowane sa na podstawie
przyjetego Uchwata Rady Miasta Malborka Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na latach 2016-2020 (Nr XIX/194/2016 z dnia 21.04.2016r.).
Przyjety program ma charakter dlugofalowy. Celem Programu jest ograniczenie zjawiska przemocy
oraz skutkow jej stosowania. Program ma charakter wielofunkcyjny i stanowi interdyscyplinarng
strategie dziatan. W celu realizacji zadan okre§lonych w ustawie o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie w Gminie Miejskiej Malbork zostal uruchomiony system przeciwdziatania przemocy
w rodzinie oparty na:

1) pracy Interdyscyplinarnego Zespotu ds. Przeciwdziatania Przemocy w rodzinie,

2) pracy Koordynatora ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie,

3) pomocy psychologicznej dla ofiar przemocy w Grupie Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie,
4) pomocy psychologicznej dla dzieci - ofiar przemocy, ze szczegdlnym uwzglednieniem przemocy
seksualne;j,

5) pomocy psychologicznej, prawnej, medycznej, socjalnej dla osob w podesztym wieku 1 0sob
niepetnosprawnych,

11



6) pracy Punktu Konsultacyjnego (terapeuta, prawnik, psycholog),

7) $cistej wspotpracy z roznymi instytucjami w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
ze szczegolnym uwzglednieniem Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej i Komendy Powiatowe;j
Policji w Malborku.

Realizacja zadan w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie w ramach ustawy i przyjetego
w Gminie Malbork programu polega mi¢dzy innymi na:

1) Diagnozowaniu problemu przemocy w rodzinie (tworzenie grup roboczych, inicjowanie dziatan
zapobiegawczych i interwencyjnych, monitorowanie, prowadzenie dokumentacji dziatan i efektow).
2) Podejmowaniu dziatan w $§rodowisku zagrozonym przemoca w rodzinie, majagcym na celu
przeciwdziatanie temu zjawisku.

3) Inicjowaniu interwencji w Srodowiskach dotknietych problemem przemocy domowe;.

4) Inicjowaniu dziatan w stosunku do ofiar przemocy i 0s6b stosujacych przemoc w rodzinie.

5) Rozpowszechnianiu informacji o instytucjach, osobach i mozliwo$ciach udzielenia pomocy
w $srodowisku lokalnym.

VI. PROGRAM TELEOPIEKI

Dbajac o bezpieczenstwo i podniesienie jakosci zycia oséb w $rodowisku starszym oraz osob
niepelnosprawnych, pozostajacych w $rodowisku domowym, czesto bez opieki osob drugich,
zostaje podjete dziatanie zwigzane z wdrozeniem na terenie Miasta Malbork ustugi teleopieki.
Program zapewniajacy lepsza i skuteczniejsza pomoc dla osob starszych, niepelnosprawnych,
schorowanych. Ustuga ta zapewnia wszystkim mieszkancom miasta Malborka bezptatna,
telefoniczng opieke polegajaca na elektronicznym, calodobowym monitoringu i przyzywaniu
natychmiastowej pomocy w przypadku zagrozenia zycia, zdrowia, bezpieczenstwa osob starszych
1 0sOb z niepetnosprawnosciami w miejscu ich zamieszkania. Warunkiem korzystania przez
Mieszkanca z systemu teleopieki jest zdolno$¢ podopiecznego do obstugi przycisku alarmowego
oraz posiadanie dowolnego abonamentu telefonii stacjonarnej lub sieci GSM.

VII. REALIZACJA PROJEKTU

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Malborku od 2016 r. jest realizatorem projektu pt ,,Mobilny
1 aktywny kapitat ludzki w powiatach malborskim 1 sztumskim — aktywizacja spoteczno-
zawodowa” w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Pomorskiego na lata
2014-2020 (RPO WP 2014-2020) wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Celem w/w projektu jest zwigkszenie zatrudnienia oséb dotknigtych ubostwem i1 wykluczeniem
spotecznym.

W 2018 r. udziat w projekcie kontynuuje 13 0s6b ( w tym 1 os z naboru z 2016 1, 12 os z naboru
2017 r.), uczestnicy odbywaja sze$ciomiesi¢czne staze zawodowe.

W 2018 r. zrekrutowana zostanie nowa grupa w ilo$ci 23 0s6b w tym 12 o0séb bezrobotnych
zarejestrowanych w pup z III profilu oraz 11 oséb korzystajacych ze §wiadczen pomocy spotecznej
biernych zawodowo. Objeci zostang wsparciem w formie:

- warsztatdw motywacyjnych ,,Kuznia optymizmu” - majacych na celu zmian¢ mentalnosci
1 sposobu myslenia uczestnikow, przezwyciezenie ztych nawykow oraz biernosci;

- spotkania z animatorem pracy — majace na celu stymulowanie rozwoju zawodowego kazdego
z uczestnikow, przetamanie stereotypow, radzenie sobie z niepetlnosprawnoscig, przygotowanie
do wej$cia na rynek pracy, monitorowanie postepow;

- indywidualne spotkania z terapeuta;

- indywidualne porady prawne;

- praca socjalna §wiadczona przez czterech pracownikow socjalnych;

- pomoc w formie ubezpieczenia zdrowotnego oraz zasitkow celowych na zaspokojenie biezacych
potrzeb;

- aktywizacji spolecznej — warsztaty grupowe PAI - majace na celu ksztaltowanie aktywnej
postawy uczestnikdéw w zyciu spolecznym i zawodowym; - aktywizacja zawodowa — PSU — prace
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spotecznie uzyteczne;

- zajecia edukacyjne organizowane w MCKIE dla uczestnikow i ich rodzin;

- indywidualne spotkania z Psychologiem;

- warsztaty ABC poszukiwania pracy — majace na celu popraweg sytuacji osob bezrobotnych
korzystajacych ze $§wiadczen pomocy spotecznej, w tym ksztaltowanie ich aktywnej postawy
w zyciu spolecznym i zawodowym.

Psycholog, Doradca Zawodowy i1 Pracownicy socjalni opracuja $Sciezke reintegracji, ktora bedzie
wskazywa¢ dalszy kierunek dziatania/pracy, uczestnicy zostang skierowani na staz zawodowy badz
szkolenie zawodowe.

Ponadto nalezy nadmieni¢, iz MOPS realizujac zadania z zakresu pomocy spotecznej w celu
udzielenia efektywnego wsparcia prowadzi wspotprace z takimi instytucjami jak:

- Centrum Profilaktyki 1 Terapii Uzaleznien;

- Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Malborku;

- Powiatowym Urzg¢dem Pracy;

- Komenda Powiatowg Policji;

- Polski Czerwony Krzyz;

- Stowarzyszeniem Wspierania Przedsiebiorczosci;

- Stowarzyszeniem Sw. Faustyny Dom Fides w Malborku;

- Stowarzyszeniem na rzecz Bezdomnych ,,Agape”;

- Stowarzyszeniem na Rzecz Kobiet w trudnej Sytuacji Zyciowe;j ,,Junona”;

- Zaktadem Karnym,

oraz kuratorami sadowymi, pedagogami szkolnymi, kosciotami, specjalistycznymi poradniami
lekarskimi 1 wszystkimi innymi instytucjami, ktore w swym dziataniu zmierzaja do realizacji
ustawy o pomocy spoteczne;j.
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